ZENIYA TURIZM OTELCILIK TAS. YAT. INS. GIDA SAN. TiC. A.S.

KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN AYDINLATMA METNI

Isbu Aydinlatma Metni, Zeniya Turizm Otelcilik Tas. Yat. Ing. Gida San. Tic. A.S.
("Zeniya Turizm”) tarafindan Zeniya Turizm’in miisterilerinin ve is iliskisi icerisinde
bulundugu diger ticlincti kisilerin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu
(“Kanun”) kapsaminda kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak aydinlatilmasi

amaciyla hazirlanmistir.

Kisisel verilerinizin iglenmesine iligkin detayl bilgilere www.zeniyaresorts.com adresinde yer

alan “Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas: Politikasi'ndan” ulasabilirsiniz.

1. Kisisel Verilerin Elde Edilme Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, elektronik veya fiziki ortamda toplanmaktadir. Isbu Aydinlatma
Metninde belirtilen hukuki sebeplerle toplanan kisisel verileriniz Kanun'un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari cercevesinde islenebilmekte ve
paylasilabilmektedir.

2. Kisisel Verilerin Isleme Amagclari

Kisisel verileriniz, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
cercevesinde Zeniya Turizm tarafindan sunulan tirtin ve hizmetlerin ilgili kisilerin
begeni, kullanim aliskanlhiklar1 ve ihtiyaclarina gore oOzellestirilerek ilgili kisilere
onerilmesi ve tanitilmasi igin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Zeniya
Turizm tarafindan sunulan tiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin
gerekli calismalarmn is birimleri tarafindan yapilmas: ve ilgili is siireclerinin
yurutiilmesi, Zeniya Turizm tarafindan ytruttilen ticari faaliyetlerin
gerceklestirilmesi igin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmas: ve
buna bagli is stireclerinin yiiriitilmesi, Zeniya Turizm’in ticari ve/veya is
stratejilerinin planlanmas1 ve icrasi ve Zeniya Turizm’in ve Zeniya Turizm ile is
iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin temini

amaglariyla islenmektedir.
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3. Kisisel Verilerin Paylasilabilecegi Taraflar ve Paylasim Amaclar1

Kisisel verileriniz, Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1
ve amaglari cercevesinde, Zeniya Turizm tarafindan sunulan tirtin ve hizmetlerin ilgili
kisilerin begeni, kullanim aliskanliklar1 ve ihtiyaclarma gore ozellestirilerek ilgili
kisilere 6nerilmesi ve tanitilmas icin gerekli olan aktivitelerin planlanmas: ve icrasi,
Zeniya Turizm tarafindan sunulan tirtin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak
icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmas: ve ilgili is siireclerinin
ytriitiilmesi, Zeniya Turizm tarafindan yiriitillen ticari faaliyetlerin
gerceklestirilmesi igin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmas: ve
buna bagli is siireclerinin yuriitilmesi, Zeniya Turizm’in ticari ve/veya is
stratejilerinin planlanmasi ve icrasi ve Zeniya Turizm’in ve Zeniya Turizm ile is
iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is gtivenliginin temini
amaglar1 dahilinde Zeniya Turizm’in yurt icinde ve/veya yurt disindaki is ortaklar1
ve tedarikgileri ile hukuken yetkili kurum ve kuruluslar ile hukuken yetkili 6zel hukuk
ttizel kisileriyle paylasilabilecektir.

4. Veri Sahiplerinin Haklar1 ve Bu Haklarin Kullanilmasi

Kisisel veri sahipleri olarak asagida belirtilen haklarmiza iliskin taleplerinizi Veri
Sahipleri Tarafindan Haklarin Kullanilmasi baslig: altinda belirtilen yontemlerle
Zeniya Turizm’e iletmeniz durumunda talepleriniz Zeniya Turizm tarafindan
miimkiin olan en kisa stirede ve her halde 30 (otuz) giin icerisinde degerlendirilerek

sonuclandirilacaktir.

Kanun’'un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
» Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
» Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
» Kisisel verilerinizin islenme amacimi ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,
e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigr tictincti kisileri

bilme,
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Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin
diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildig: tigtincii kisilere bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas: halinde kisisel
verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildig tictincti kisilere bildirilmesini isteme,
Islenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme,

Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi

halinde zararin giderilmesini talep etme.

Kanun'un 28. maddesinin 2. fikrasi veri sahiplerinin talep hakki bulunmayan halleri

(zararin giderilmesini talep etme hakki harig) siralamis olup bu kapsamda;

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in
gerekli olmas,

Hgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,
Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili
kamu kurum ve kuruluslar1 ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi,

Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin

ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasz,

hallerinde kisisel verilere yonelik olarak Kanun'un 11. Maddesinde belirlenen haklar

(zararm giderilmesini talep etme hakk1 haric) kullanilamayacaktir.

Kanun'un 28. maddesinin 1. fikrasina gore ise asagidaki durumlarda kisisel veriler

Kanun kapsami disinda olacagindan, veri sahiplerinin talepleri bu veriler bakimimdan

da isleme alinmayacaktir:

Sayfa3/5



Kisisel verilerin, tictincti kisilere verilmemek ve veri gtivenligine iliskin
yiiktimlaliiklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen
kendisiyle veya aynmi konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gtivenligini, kamu
diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarmi
ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya
bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirltigti kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gtivenligini, kamu
diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve
yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiritiilen onleyici,
koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine

iliskin olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Veri Sahipleri Tarafindan Haklarin Kullanilmasi

Veri sahipleri, yukarida bahsi gecen haklar1 kullanmak igin
www.zeniyaresorts.com adresinde yer alan kisisel veri sahibi tarafindan veri
sorumlusuna  yapilacak  basvurulara iliskin = “Basvuru  Formu’nu
kullanabileceklerdir.

Basvurular, ilgili veri sahibinin kimligini tespit edecek belgelerle birlikte,
asagidaki yontemlerden biri ile gerceklestirilecektir:

Formun doldurularak islak imzali kopyasmin elden, noter aracilig: ile veya
iadeli taahhtitli mektupla “Giimbet Mahallesi Nuri Bilgin Caddesi No. 37/1
48410 Bodrum - Mugla” adresine iletilmesi,

Formun sistemimizde kayitli olan e-posta adresinizden az@zeniyaresorts.com
e-posta adresine veya KEP vasitasiyla zeniyaturizm@hs03.kep.tr adresine
iletilmesi,

Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan 6ngoriilen bir yontemin izlenmesi.
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Zeniya Turizm, Kanun’'da ongorilmis simrlar cercevesinde soz konusu haklar:
kullanmak isteyen veri sahiplerine, yine Kanun’'da ¢ngoriilen sekilde en kisa stirede
ve azami otuz (30) giin igerisinde cevap vermektedir. Kisisel veri sahipleri adina
tictincti  kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesi icin veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis ¢zel vekaletname

bulunmalidir.

Zeniya Turizm, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigimni tespit
etmek admna ilgili kisiden bilgi talep edebilir, basvuruda belirtilen hususlar:

netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

Veri sahibi bagvurular: kural olarak iicretsiz olarak isleme alinmakla birlikte, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan éngoriilen ticret tarifesi! tizerinden {icretlendirme

yapilabilecektir.

1 10.03.2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig”
uyarinca, veri sahiplerinin bagvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar utcret alinmaz. On sayfanin tzerindeki
her sayfa i¢in islem ucreti alinabilir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde talep edilebilecek
Ucret kayit ortaminin maliyetini gegcemez.
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